
チルドデザート「もちぷよ生チョコ」の回収のお詫びとお知らせ（沖縄県） 
 
平素はローソンをご愛顧賜り、誠にありがとうございます。 
 
このたび、沖縄県のローソン店舗（約 260 店舗）にて、2024 年 1 月 30 日（火）〜4 月 15
日（月）の間に販売いたしましたチルドデザート「もちぷよ生チョコ」（税込 167 円）にお
いて、パッケージ裏面に記載されております栄養成分表示（1 個当たり）に誤りがあったこ
とが判明しました。 
 
【当該商品】         
・商品名：「もちぷよ生チョコ」（税込 167 円）      
・製造者：株式会社イケダパン     
 

 
 
【販売店舗】 
 沖縄県内のローソン店舗（約 260 店舗） 
 
【販売期間】 
 2024 年 1 月 30 日（火）〜4 月 15 日（月）    
 

ただちに当該商品を店頭から撤去しましたが、既に販売された商品がございます。当該商
品をお買い求めいただいたお客様には、大変お手数をおかけし申し訳ございませんが、お買
い上げ店舗、または以下のお問い合わせ先にご連絡くださいますようお願い申し上げます。 
商品またはレシートと引換えに返金させていただきます。     
 
この度は、お客様にご迷惑をお掛けしました事を深くお詫び申し上げます。  
 



【お問い合わせ先】 
■ローソンカスタマーセンター 

電話番号：０１２０−０７−３９６３（フリーダイヤル） 
受付時間：午前９時〜午後５時（月〜金曜日）※祝日を除く 
※受付時間外のお問合わせに関しましてはローソンホームページからお願いいたします。

ローソンホームページ お問い合わせ欄 http://lwp.jp/lawsonmail/ 
 
■株式会社イケダパン 
 電話番号 0120-179-081（フリーダイヤル）  

受付時間 午前 8 時〜午後 5 時（月〜金曜日）※祝日除く  
 


